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CONSEJO TÉCNICO AMPLIADO: ENTREGA MISIÓN Y VISIÓN IT

8M: MUJERES QUE TRANSFORMAN LA SALUD

ROLES FUNCIONARIOS

CHARLAS WEBINAR 

CAPACITACIÓN PREVENCIÓN RADIOLÓGICA 

DÍAS D 

RECOMENDACIÓN DE LIBROS 

NUEVOS FUNCIONARIO 

LLEGÓ FELICITACIÓN PARA...

DÍA MUNDIAL DEL CANCER CERVICOUTERINO 

Consejo Técnico Ampliado 

FORTALECE LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL Y LA CULTURA 
ORGANIZACIONAL

En esta oportunidad, Alfonso Araus, Jefe de Au-

ditoría Interna, presentó el “Procedimiento de 

Comunicación de Auditoría”, cuyo objetivo es 

ordenar y estandarizar las etapas del proceso, definir 

los documentos asociados y fortalecer el seguimien-

to de los compromisos adquiridos para subsa-

nar los hallazgos detectados en cada auditoría.

El pasado 25 de marzo 
se realizó una nueva sesión del 
Consejo Técnico Ampliado del Instituto 
Traumatológico, instancia que reúne a directivos y 
jefaturas con el propósito de abordar lineamientos 
estratégicos y fortalecer la gestión institucional.
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El INSTITUTO TRAUMATOLÓGICO es un hospital público de alta complejidad, 
autogestionado, especializado en Ortopedia y Traumatología. Fue fundado el 
9 de diciembre de 1937, como establecimiento dependiente de la Caja de Ac-

cidentes del Trabajo. El 01 de mayo de 1968, con la creación de la Ley 16.744 (de acci-
dentes del trabajo), pasó a depender del Servicio Nacional de Salud.

El 01 de agosto de 1980 se crearon los Servicios de Salud (26 en el país) y el Instituto 
Traumatológico pasó a depender administrativamente del Servicio de Salud Me-
tropolitano Occidente. Posteriormente, tomó el nombre del Dr. Teodoro Gebauer 
Weisser, quien fuera su primer director.

Su organización se encuentra definida en el Decreto Supremo 140 del año 2004 
(que deroga el Decreto Nº 42, de 1986) “Reglamento Orgánico de los Servicios de 
Salud”, publicado en el Diario Oficial el 21 de abril del año 2005.

Atiende a una población adulta, mayor de 15 años, proveniente del Servicio de 
Salud Metropolitano Occidente y de las 15 comunas que lo integran: Alhué, Cerro 
Navia, Curacaví, El Monte, Isla de Maipo, Lo Prado, Maria Pinto, Melipilla, Padre Hur-
tado, Peñaflor, Pudahuel, Quinta Normal, Renca, San Pedro y Talagante.

En el ámbito docente asistencial, es un centro formador de pre y post grado en Or-
topedia y Traumatología para médicos, enfermeras y kinesiólogos. También es un 
centro formador para técnicos paramédicos en Enfermería y Radiología.
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El Instituto Traumatológico es Líder 
en el estudio y tratamiento del 
Osteosarcoma a nivel paísÍNDICE



Al respecto, Araus señaló: “En el último tiempo 

han surgido situaciones que es necesario re-

gular, con el fin de ordenar los procesos y dar cum-

plimiento a los requerimientos establecidos por la 

Contraloría General de la República, así como tam-

bién a los estándares exigidos para los estableci-

mientos autogestionados en red”.

Esta presentación permitió reforzar la importancia 

de avanzar hacia una gestión más sistemática, trans-

parente y alineada con las normativas vigentes, con-

tribuyendo al fortalecimiento de los procesos inter-

nos y la mejora continua del establecimiento.

Durante la jornada, además, se realizó la entrega 

oficial de la Misión y Visión institucional actualizada 

a cada subdirección, con el propósito de reforzar la 

identidad organizacional y alinear el quehacer de 

las distintas unidades con los desafíos estratégicos 

del Instituto.

En el cierre de la actividad, el Director del Instituto 

Traumatológico, Dr. Ricardo Tolosa, destacó el valor 

del trabajo colaborativo como eje central del desa-

rrollo institucional:

“En varias de estas presentaciones hay un elemen-

to común que es el reconocimiento del trabajo en 

equipo. Esto es fundamental, porque permite ge-

nerar confianza, fortalecer vínculos y avanzar de 

manera conjunta en el desarrollo de nuestra insti-

tución”.
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La jornada contó con un saludo del Director, 

Dr. Ricardo Tolosa, quien destacó el rol fun-

damental que cumplen las mujeres en el 

desarrollo de la institución:

“A lo largo de los años, ustedes han sido prota-

gonistas en los distintos ámbitos del quehacer 

institucional, aportando conocimiento, vocación 

de servicio y una profunda dedicación al cuidado 

de nuestros pacientes. Su compromiso fortalece 

diariamente nuestra labor y nos impulsa a avan-

zar hacia una atención más humana, cercana y 

de calidad”.

Asimismo, el Director relevó el liderazgo 

femenino presente en el establecimien-

8M

MUJERES QUE 
TRANSFORMAN 
LA SALUD

En conmemoración del Día Internacional 
de la Mujer, la Unidad de Desarrollo 
Organizacional y Calidad de Vida, junto a 
Bienestar, Nutrición y Alimentación y los 
distintos gremios de nuestra institución, 
realizaron un stand informativo, 
generando un espacio de encuentro, 
reflexión y reconocimiento.
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to, señalando que una gran parte de las fun-

cionarias y jefaturas está conformada por mu-

jeres, quienes han contribuido significativamente al 

desarrollo de la institución. En este contexto, desta-

có el legado de la Dra. Christine Healy, pionera en la 

oncología ortopédica, cuyo trabajo permitió avanzar 

en técnicas de preservación de extremidades en pa-

cientes con tumores musculoesqueléticos, marcan-

do un hito en la especialidad.

Esta conmemoración no solo permitió reconocer 

trayectorias y aportes, sino también reforzar el com-

promiso institucional con la equidad de género, el 

respeto y el bienestar de quienes forman parte del 

Instituto Traumatológico, promoviendo una cultura 

organizacional más inclusiva y valorativa.
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JEFATURA U. CONTROL  
DE CONVENIOS

Liderar y dirigir las gestiones realizadas con el 

objetivo de asegurar las correctas emisiones 

de pre-facturas de los convenios controlados 

por esta unidad, siendo encargado de recopilar la 

información correspondiente que respalde los co-

bros, apoyando a los referentes técnicos en la su-

pervisión de los convenios.

Entre sus principales funciones destacan:
	Realizar revisión y verificación de pre-facturas.

	Gestionar emisión de certificados de recepción 

conforme.

	Llevar el control del consumo de los convenios 

controlados por la unidad.

	Coordinar y dirigir reuniones con referentes téc-

nicos y con proveedores.	

	Apoyar a los referentes técnicos en las solicitudes 

realizadas al extra sistema, realizando un control 

eficiente de las prestaciones efectivamente otor-

gadas.

	Coordinar y dar respuestas a las auditorías reali-

zadas a los Procesos de la Unidad.	

En nuestro establecimiento, cada rol cumple una función clave en el cuidado y 
bienestar de la comunidad hospitalaria. A través de esta sección, continuamos 
visibilizando el trabajo de los distintos cargos que dan vida a nuestros servicios, 
destacando su aporte al funcionamiento coordinado, seguro y humano de la 
institución, en coherencia con los principios del CEAL-SM. (Centro de  
Evaluación del Ambiente Laboral – Salud Mental).

Conociendo Nuestro Equipo: 

ROLES QUE CONSTRUYEN SALUD

ALEXIS CAYUPÁN ARANEDA, 
Jefatura Unidad de Control de Convenios IT

ADMINISTRATIVA 
O ADMINISTRATIVO 
CONTROL DE CONVENIOS

Revisar la documentación que respalda los 

cobros de los convenios designados por la 

jefatura, para posteriormente gestionar cer-

tificados de recepción conforme.

Es responsable de la actualización de datos del re-

loj control correspondiente al personal externo.

Entre sus principales funciones destacan:
	Realizar revisión y verificación de pre-facturas.

	Gestionar emisión de certificados de recepción 

conforme.

	Actualizar reloj control y su base de datos.	

	Enrolar al personal externo.
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PATRICIA DONOSO 
JORQUERA,
Administrativa Unidad de 
Control de Convenios IT



CAMILA MORENO ZENTENO Y
CÉSAR VILLAMÁN RAMÍREZ,
Ambos Terapeutas Ocupacionales IT.
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¿QUÉ ES EL SÍNDROME CONFUNSIONAL?
Se puede definir como una alteración de la aten-

ción y la conciencia de inicio rápido y fluctuante, 

asociada a un cambio cognitivo (Memoria, des-

orientación, lenguaje) debido a una causa médica, 

sustancias o múltiples etiologías.

EPIDEMIOLOGÍA
Puede ocurrir en cualquier época de la vida, pero su 

incidencia aumenta progresivamente con la edad.

Se encuentra presente del 11 al 24% de los adultos 

mayores al ingreso en el hospital.

Se desarrolla hasta en el 35& de los adultos mayo-

res hospitalizados.

FACTORES DE RIESGO
Predisponente
Edad Avanzada, Deterioro cognitivo, comorbilida-

des, déficit sensoriales.

Desencadenantes
Fármacos, Hospitalización, Inmovilización, Dolor, 

Alteraciones Metabólicas, Deshidratación

Webinar: 

“APRENDAMOS SOBRE TÉCNICA DE 
MANEJO DE DELIRIUM EN PERSONAS 
MAYORES DESDE LA TERAPIA 
OCUPACIONAL”.
Este síndrome se hace especialmente relevante en la población de adultos mayores 
por su prevalencia e impacto, presentándose hasta en un 50% de los pacientes 
hospitaliados, siendo prevenible entre un 30 a un 40% de los casos.

TIPOS DE DELIRIUM
Tipo Prevalencia Síntomas
Hipoactivo 29% Letargo, somnolencia, apatía, confusión

Hiperactivo 21%
Agitación, confusión, labilidad emocional, síntomas 

psicóticos, disrupciones del comportamiento.

Mixto 43%
Caracerísticas de ambos; aumento o disminución 

nde actividad psicomotora.

No clasificable 7% Actividad psicomotora normal

CONCLUSIÓNCONCLUSIÓN
■	Es importante planificar el alta con todo el equipo y la familia.

■	Hay que tener mayor atención en usuarios adultos mayores.

■	El manejo no farmacológico es fundamental.

■	Es importante una mirada interdisciplinaria en el manejo de delirium, donde se involucre un 

diagnóstico oportuno. Identificar factores desencadenantes o estresores, promover las estrategias 

no farmacológicas constantemente, mantener un entorno estimulante y entender que el manejo de 

esta condición es algo done todos tenemos algo que aportar. 

Estimulación polisensorial Posicionamiento Estimulación Cognitiva
Estimulación a través de los 

canales sensoriales

Implementación precoz 

de cuñas anti edema
Procesos cognitivos activos

Incrementar estado de alerta
Topes antiequino

Adastaciones

DIAGNÓSTICO DIFERENCIAL
■	 Demencia
■	 Trastornos psicóticos
■	 Trastorno bipolar
■	 Intervención no 

farmacológica

INTERVENCIÓN

Entrenamiento AVD B
Estimulación motora  
de las EESS

Participación de la familia

Promover la independencia Movilidad activa

Interacción entre usuario y 

familiar

Educación de proceso 

terapéutico actual. 

Inversión Ciclo Sueño-Vigilia Adecuación Ambiente Físico
Manejo de conductas 
disruptivas

Reorganización de rutina diaria. Uso de relojes visibles, calendarios.
Evitar confrontación y 

amenaza.

Educación familiares y personal

Promover un ambiente de bajo 

ruido y estrés.
Usar técnicas de validación

Iluminación natural durante el día.
Utilizar la persuasión

Evitar contención física.



Capacitación 
SOBRE PROTECCIÓN RADIOLÓGICA
Entre el 17 y 19 de marzo, la Mutual de Seguridad realizó una capacitación sobre 
“Protección Radiológica”, dirigida a todos los estamentos que se encuentran 
expuestos a radiación ionizante. Entre el personal capacitados 
se encontraban auxiliares y médicos.

“L a importancia de este 

curso radica específica-

mente en dos pilares 

fundamentales, la incorporación 

de conocimientos sobre los efectos 

de las radiaciones ionizantes en el 

organismo y las formas de prevenir 

sus efectos. Y cumplir con el requi-

sito establecido en Art. 17 el decreto 

133 de 1984, para la obtención de la 

autorización sanitaria que permi-

te desempeñarse en instalaciones 

con exposición a radiación ionizan-

te”, destacó Mauricio Martínez, jefa-

tura de la Unidad de Salud ocupa-

cional y gestión Ambiental.

Actualmente en Pabellón el por-

centaje capacitado es de aproxi-

madamente un 30%; En el caso 

de Imagenología cuentan con el 

100%. Se está trabajando con el 

objetivo de poder tener al 100% de 

funcionarios certificados con este 

curso.

DÍA DEL  
PREVENCIONISTA  
DE RIESGO

En este día, el Director del Instituto Traumato-

lógico, Dr. Ricardo Tolosa, destacó y agrade-

ció la labor de todas y todos los prevencionis-

tas de riesgos, en especial de quienes son parte de 

nuestro establecimiento.

Su compromiso y experiencia son fundamentales 

para prevenir accidentes y garantizar un entorno 

seguro tanto para funcionarios como para pacien-

tes.

En este contexto, la Unidad de Desarrollo Organi-

zacional y Calidad de Vida también quiso destacar 

la dedicación en la incansable labor de hacer del 

Instituto un lugar más seguro para todas y todos 

quienes trabajan y se atienden en este hospital.

¡FELIZ DÍA DEL AUXILIAR  
DE SERVICIO! 

En esta jornada, rendimos un reconocimiento 

a quienes constituyen un pilar fundamental 

en el funcionamiento de nuestro estableci-

miento. El Dr. Ricardo Tolosa, Director del I.T., desta-

có la constante dedicación, su orden en el trabajo y 

su compromiso con cada una de las unidades, co-

laborando siempre con una actitud solidaria y en-

focada en brindar una mejor atención a nuestros 

usuarios.

Asimismo, la Unidad de Desarrollo Organizacional 

y Calidad de Vida se suma a este reconocimiento, 

valorando profundamente la labor que realizan 

diariamente, asegurando espacios limpios, seguros 

y acogedores, entregando siempre una atención 

cordial y cercana.
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CONTEXTO:
La novela se desarrolla en la Uni-

versidad de Oxford, explorando 

un ambiente académico tradi-

cional lleno de secretos, rivalida-

des y tensiones morales.

PERSONAJES:
Isabelle Brown, Gael Evans, Aa-

ron Jones,Ethan White, Madison 

Ferris, Nicholas Brown, Charlie

CITA:
“Revivir el pasado es dejarse 

abrir la piel allí donde ahora hay 

cicatrices” Carolina Rojas

REFLEXIÓN
“La peligrosidad del fanatismo 

y las sectas que revelan el lado 

más oscuro de la condición hu-

mana” Carolina Rojas

ESCRITOR:
Mar Petryk

BIENVENIDOS A LOS NUEVOS FUNCIONARIOS IT

El pecador de Oxford con un protagonista envuelto en un crimen 
que revela la hipocresía y los conflictos morales dentro 
de una prestigiosa institución. 
A medida que avanza, 
se exploran la culpa, 
la redención y las 
consecuencias de 
las decisiones 
humanas. 

CONSTANZA ASTORGA ALVARADO, 
02/03/2026, 

PASANTE ANESTESIOLOGÍA

MARTÍN CANTILLANA ÁVILA, 
12/03/2026, PROFESIONAL, U. DE 
DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y 

CALIDAD DE VIDA

NICOLÁS MAGNA BARRIOS, 
02/03/2026, 

PASANTE - MAXILOFACIAL

JOSEFINA LOBOS POBLETE, 
31/03/2026, 

PASANTE - FELLOW

FRANCISCA PINO ULLOA, 
02/03/2026, 

PASANTE - ANESTESIOLOGÍA

FÉLIX MARIQUEO URREA, 
02/03/2026, 

TÉCNICO PARAMÉDICO, 
UNIDAD DE EMERGENCIA

CATALINA PAYA ESCOBAR, 
09/03/2026, 

PASANTE - ANESTESIOLOGÍA

EL PECADOR DE OXFORD

CLUB DE LECTURA: La Comunidad de las Letras  

RECOMENDACIONES LITERARIAS
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CAMILA BECERRA ENCINA, 
KINESIÓLOGA. 

KINESIOLOGÍA Y T.O

JHON CASTRO ALARCÓN, 
ENFERMERO, 

UNIDAD DE EMERGENCIA

JUAN NAUTO REYES, 
TRAUMATÓLOGO, 
EQUIPO MANO

PEDRO VARAS MARAGAÑO, 
TÉCNICO PARAMÉDICO, 

U. EMERGENCIA

HUGO HENRIQUEZ SAZO, 
TRAUMATÓLOGO, EQUIPO

 TOBILLO Y PIE

LUCIENNE JOSEPH, 
TÉCNICO PARAMÉDICO,
 HOSPITALIZACIÓN 3°

ROLANDO PLAZA CHÁVEZ, 
TÉCNICO PARAMÉDICO. 

U. EMERGENCIA

LUIS ORTIZ MENESES, 
TRAUMATÓLOGO, 

EQUIPO TOBILLO Y PIE

SAÚL SADE FERNÁNDEZ, 
ADMINISTRATIVO, 

OIRS

Llegó felicitación para:
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