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DR. RICARDO TOLOSA SOTO
Director 
Instituto Traumatológico

PALABRAS 
DEL DIRECTOR

ESTIMADA COMUNIDAD IT:

El 2024 ha sido un año marcado por grandes desafíos y significativos 

reconocimientos para el Instituto Traumatológico. Al cerrar este ciclo, quiero 

destacar algunos hitos que reflejan el esfuerzo y la dedicación de cada uno 

de ustedes.

Este año celebramos el 87° aniversario del Instituto, una trayectoria que simboliza 

generaciones de funcionarios comprometidos con la salud pública. En esta ocasión, 

reconocimos a quienes se acogieron al incentivo al retiro y a aquellos que cumplieron 

años de trayectoria, porque su trabajo ha sido fundamental en la historia y el prestigio 

de nuestro establecimiento.

A pesar de los desafíos presupuestarios que enfrentamos, logramos mantener 

una atención de excelencia para nuestros usuarios. Gracias al esfuerzo colectivo, 

alcanzamos nuestra tercera acreditación de calidad, un logro que nos llena de 

orgullo y reafirma nuestro enfoque en la mejora continua.

El 2024 también fue un año de reconocimientos importantes. La Superintendencia 

de Seguridad Social y el Servicio Civil nos destacaron por nuestras Buenas Prácticas 

Laborales, iniciativas lideradas por la Subdirección de Gestión y Desarrollo de las 

Personas. Esto nos motiva a seguir fortaleciendo el bienestar laboral y la calidad de 

vida de nuestra comunidad.

Además, el Instituto Traumatológico se posicionó en el primer lugar del índice 

de ausentismo en la Red Occidente. Este resultado refleja el compromiso y la 

responsabilidad de cada uno de ustedes. Por ello, seguiremos impulsando beneficios 

que promuevan la conciliación entre la vida personal, familiar y laboral.

Todos estos logros son el resultado del trabajo, la pasión y la entrega de quienes 

conforman esta gran comunidad. Gracias a cada uno de ustedes por su compromiso 

con la salud pública y por hacer posible que sigamos construyendo un Instituto 

Traumatológico de excelencia.

Les deseo un 2025 de nuevos desafíos y éxitos.



En esta ceremonia se reconoció a los funciona-

rios que se acogieron al incentivo al retiro y a 

quienes cumplieron 20, 30 y 40 años de tra-

yectoria. Cada uno de ellos es parte fundamental de 

nuestra historia.

El Director del Instituto, Dr. Ricardo Tolosa, desta-

có el trabajo realizado durante años, permitiendo 

edificar la base de lo que es hoy el Instituto. “En la 

vida todo siempre cambia, hemos realizado distin-

tos cambios, desde el ambiente laboral, comunica-

ciones, organización del trabajo directivo en equipo, 

estimulando la creatividad y la participación, pero la 

base de nuestra institución se viene construyendo 

hace mucho tiempo y hoy estamos acá para recono-

cer a nuestros compañeros de trabajo. Ustedes han 

sido la piedra angular de nuestra institución. Hoy los 

que estamos tratamos de hacer nuestro aporte dia-

rio para hacer más grande al Instituto, pero parte de 

esa grandeza, sin duda, es gracias a ustedes.”

Por su parte, Carlos Araya, Subdirector de Gestión 

y Desarrollo de las Personas, quiso destacar la im-
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El 11 de diciembre se realizó una emotiva jornada en el Instituto Traumatológico, 
donde se rindió homenaje a quienes dedicaron su vida al servicio público, 
dejando una huella imborrable en nuestra institución.

Ceremonia 

INCENTIVO AL RETIRO Y  
AÑOS DE TRAYECTORIA IT
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El INSTITUTO TRAUMATOLÓGICO es un hospital público de alta com-

plejidad, autogestionado, especializado en Ortopedia y Trauma-

tología. Fue fundado el 9 de diciembre de 1937, como estable-

cimiento dependiente de la Caja de Accidentes del Trabajo. El 01 de 

mayo de 1968, con la creación de la Ley 16.744 (de accidentes del 

trabajo), pasó a depender del Servicio Nacional de Salud.

El 01 de agosto de 1980 se crearon los Servicios de Salud (26 en 

el país) y el Instituto Traumatológico pasó a depender administra-

tivamente del Servicio de Salud Metropolitano Occidente. Poste-

riormente, tomó el nombre del Dr. Teodoro Gebauer Weisser, quien 

fuera su primer director.

Su organización se encuentra definida en el Decreto Supremo 140 del año 2004 (que deroga el 

Decreto Nº 42, de 1986) “Reglamento Orgánico de los Servicios de Salud”, publicado en el Diario 

Oficial el 21 de abril del año 2005.

Atiende a una población adulta, mayor de 15 años, proveniente del Servicio de Salud Metropolitano 

Occidente y de las 15 comunas que lo integran: Alhué, Cerro Navia, Curacaví, El Monte, Isla de Mai-

po, Lo Prado, Maria Pinto, Melipilla, Padre Hurtado, Peñaflor, Pudahuel, Quinta Normal, Renca, San 

Pedro y Talagante.

En el ámbito docente asistencial, es un centro formador de pre y post grado en Ortopedia y Trau-

matología para médicos, enfermeras y kinesiólogos. También es un centro formador para técnicos 

paramédicos en Enfermería y Radiología.

El Instituto Traumatológico es Líder 
en el estudio y tratamiento del 
Osteosarcoma a nivel paísÍNDICE

PALABRAS DEL DIRECTOR  

INCENTIVO AL RETIRO Y AÑOS DE TRAYECTORIA 

INAUGURACIÓN EXPOSICIÓN DE MOSAICOS

UNA VENTANA REIMAGINADA 

CHARLA PROPÓSITO DE VIDA Y FELICIDAD

HUMANIZACIÓN HOSPITAL BIPROVINCIAL QUILLOTA

RECONOCIMIENTO ENCUENTRO ANUAL 

COMITÉS PARITARIOS

SIMULACRO DE INCENDIO

CONSEJO TÉCNICO AMPLIADO

JORNADA DE INTEGRACIÓN FUNCIONARIA IT

ACTIVIDADES NAVIDEÑAS IT

CAPACITACIÓN CLÍNICA

DÍAS D

VIDEOS DESTACADOS

FELICITACIONES A FUNCIONARIOS

BIENVENIDA A NUEVOS FUNCIONARIOS



portancia de este reconocimiento que contribuyen 

a fortalecer ambientes laborales saludables. “Esta es 

una instancia especial para reconocer el camino re-

corrido y agradecer a quiénes han sido piezas funda-

mentales en la historia del Instituto Traumatológico. 

Este reconocimiento no es solo un acto simbólico, 

es una muestra de gratitud y la importancia de estas 

actividades que fomentan ambientes laborales sa-

ludables, fortalecen lazos entre compañeros y des-

tacan el valor del compromiso, reconocer su legado 

es una manera de decirles gracias”.
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RECONOCIMIENTO 
POR TRAYECTORIA:

20 años
• Julio Gaete Erazo

• Eugenio Luna Pérez

• Isabel Mallea Pinto

• Rolando Plaza Chávez

• Nibaldo Rojas Gómez

• Claudia Uribe Escobar

• Cristián Veas Maldonado

30 años
• Ana Araya Núñez

• Manuel Becerra Simonetti

• Soledad Lizana Véliz

• Patricia Pérez Cofré

40 años
• Humberto Bizama Loyola



El 19 de diciembre en el 
Instituto Traumatológico, 
se realizó la ceremonia 
de Inauguración 
de la Exposición 
de Mosaicos “Una 
ventana reimaginada”. 
Proyecto que surge de 
la colaboración entre la 
Fundación Setba Chile y 
Gendarmería, financiado 
por el Gobierno de 
Santiago a través del 
Fondo Comunidad Activa.

Esta actividad contó con la participación del Director del I.T, Dr. 

Ricardo Tolosa, el Asesor de gabinete de la Gobernación de San-

tiago, Sr. Allan Álvarez, el Presidente y Directora Ejecutiva de la 

Fundación Setba Chile, Darío Olaortúa y Paula Caballería respectiva-

mente, autoridades del establecimiento y miembros del Consejo Con-

sultivo de usuarios.  

“Para el Instituto Traumatológico esto es muy bueno, nos encanta traba-

jar con diferentes organizaciones sociales, en particular esta relación con 

Setba, creo que ha sido muy positiva y esperamos que siga dando sus 

frutos en el tiempo. Es muy importante desarrollar el tema del arte en la 

reinserción social y tenemos muchas ganas de seguir desarrollando este 

tipo de actividades”, destacó el Dr. Ricardo Tolosa, Director del I.T.  

Esta muestra destaca como testimonio del poder del arte comunitario, 

realizado por mujeres privadas de libertad de la cárcel de San Joaquín, 
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Inauguración

RECONOCIMIENTO POR INCENTIVO AL RETIRO:

• Verónica Nieto Ferreira

• Verónica Márquez González

• Georgina Valdés Ramírez

• Ingrid Friedmann Núñez

• William Ángel Miranda

• Bernardo de la Torre Méndez

• Ana Saavedra Corrotea

• Jessica Pinela Cabezas

• María Tolmos Salinas

• Manuel Herrera Morales

• Gustavo Gazitúa Larraín

• Raúl Prieto Prieto

• Osvaldo Tello Bianchi
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quiénes han transformado su creatividad en obras 

que enriquecen espacios públicos

“Nos sentimos muy conformes de esta alianza que 

hemos llevado adelante con el Traumatológico, con 

la Fundación Setba, pero también porque entende-

mos que aquí hubo colaboración de otras entidades, 

como Gendarmería, que amablemente facilitaron el 

desarrollo de este proyecto. El Gobernador, Claudio 

Orrego, siempre nos invita a crear ideas para recupe-

rar la ciudad para las personas, como lo son este tipo 

de iniciativas que para el Gobierno Regional ha sido 

muy bonito y gratificante”, expresó Allan Álvarez, Ase-

sor de gabinete de la Gobernación de Santiago.

Por su parte, Darío Olaortúa, Presidente de la Funda-

ción Setba Chile, destacó la importancia de la orga-

nización en ayudar a personas con problemas que 

muchas veces no son visibles para la sociedad “Este 

tipo de proyectos dirigido a quiénes lo pasan mal es 

la misión principal de la fundación Setba y el segun-

do gran objetivo es dar visibilidad, que la sociedad lo 

conozca, por esto es tan importante que un Instituto 

tan importante como este hospital nos haya dado la 

posibilidad de mostrar el resultado de este trabajo”.

Finalmente, la Directora Ejecutiva de la Fundación 

Setba Chile, Paula Caballería, se refirió a la importancia 

de este proyecto.  “Hoy inauguramos estos mosaicos, 

fruto del trabajo, la creatividad y el 

compromiso de mujeres privadas 

de libertad que ahora ocuparán 

un lugar en este recinto. El arte y la 

cultura tienen un impacto profun-

do en nuestra salud integral. Estos 

mosaicos nos invitan a reflexionar 

sobre el poder de resignificar los 

espacios de exclusión, de apostar 

por segundas oportunidades y de 

construir un mejor planeta desde 

el entendimiento mutuo”. 



La exposición estuvo a cargo de Javier Irarráza-

val, cuya trayectoria profesional y personal ha 

dejado una huella significativa en múltiples 

ámbitos. Conocido por su sobresaliente carrera en 

The Walt Disney Company, donde trabajó durante 

27 años. Su liderazgo transformó la presencia de 

esta emblemática empresa en América Latina.

En esta instancia tuvimos la oportunidad de re-

flexionar sobre dos temas fundamentales para 

nuestro bienestar y desarrollo personal y cómo esto 

impacta directa e indirectamente en la relación 

con usuarios y pacientes.

La felicidad, según Javier Irarrazaval, “es la sensación 

de que lo que estoy haciendo me ayuda y me está 

ayudando a achicar la brecha entre lo que soy y lo 

que quiero ser. El saber lo que se quiere ser ayuda 

a tomar decisiones correctas”.

El expositor invitó a realizar un grupo de tareas con-

cretas en las que debemos trabajar para alcanzar la 

felicidad: Conexión social de calidad (cercanas y ca-

suales), Gratitud, Saborear (acumular experiencias, 

no cosas). Disfrutar, afluencia de tiempo, no dinero, 

Caridad/Generosidad. Dar y darse tiempo, Dormir, 

alimentación equilibrada, hacer ejercicio, meditar, 

desear lo correcto vs lo incorrecto.

“Nuestras vidas son como un barco de papel, esta-

mos ahí, se nos presentan opciones y vamos eligien-

do la mejor opción que se nos presenta, la que en 

ese minuto nos gustó más. Cuánto de lo que hace-

mos realmente nace de lo que a mí me va a ser feliz. 

Si no sabemos nuestro destino al que queremos lle-

gar, nuestra vida va a ser una circunstancia llena de 

casualidades buenas, malas, regulares”, agrega.

Actualmente, Javier Irarrázaval, dedica su tiempo y 

energía a iniciativas con profundo impacto social, 

es Director de Coaniquem y ha liderado importan-

tes organizaciones como Make-A-Wish Chile y Ac-

ción Empresas. Como expositor TEDx, aborda te-

mas esenciales como la felicidad, el propósito de 

vida y cómo encontrar sentido en nuestras accio-

nes diarias.
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Dr. Ricardo Tolosa, Director IT, Javier Irarrazavál, Director de Coaniquem y 
Mariana Santander, Jefa de Calidad y Seguridad del Paciente y Referente 
del Equipo de Humanización IT.

PROPÓSITO DE VIDA Y FELICIDAD
El 18 de diciembre se realizó la charla titulada “Propósito de Vida y Felicidad”, 
organizada por el Equipo de Humanización del Instituto Traumatológico y 
dirigida a nuestros funcionarios y funcionarias. 

Charla



Esta iniciativa busca incre-

mentar la satisfacción de 

pacientes hospitalizados y 

de quienes se atienden de ma-

nera ambulatoria en el recinto 

base de ambas provincias a tra-

vés de la implementación de 

diversas instancias que humani-

zan la atención poniendo al cen-

tro del proceso socio-sanitario al 

usuario.

“En esta jornada se presentaron 

experiencias en humanización 

para replicar en el Hospital en 

beneficio de los usuarios. Fue 

una instancia enriquecedora ya 

que fue posible compartir nues-

tras experiencias con el Hospital 

Biprovincial de Quillota-Petorca 

y retroalimentarnos con las ex-

El miércoles 4 de 
diciembre, el Equipo 
de Humanización del 
IT, representado por 
su encargada, Mariana 
Santander, fue invitado 
a participar en las 
Segundas Jornadas de 
Humanización y Buen 
Trato al Usuario en 
Salud, organizado por 
el Hospital Biprovincial 
Quillota - Petorca. 

periencias tanto de Cerro Navia 

como del mismo Hospital”, expli-

có Mariana Santander, Encarga-

da del Equipo de Humanización 

del IT y Jefatura de Calidad y Se-

guridad del Paciente.

Para finalizar, destacó algunos 

aspectos que se puede conside-

rar implementar en el Instituto 

Traumatológico:” La Experiencia 

Clown sin duda, es una inicia-

tiva que vale la pena incorporar 

para dar un momento de alegría 

y risas a nuestros pacientes y fun-

cionarios, también lo que es una 

sala ecuménica, donde tanto fa-

miliares, como pacientes y fun-

cionarios pueden tener una ins-

tancia de silencio y reflexión en 

momentos difíciles”.
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El pasado jueves 19 de diciembre, 
se llevó a cabo la “Jornada de 
Humanización centrada en los equipos 
de salud y segundas víctimas” en 
el Hospital de Urgencia Asistencia 
Pública (HUAP). 

Durante este encuentro, en representa-

ción de nuestro establecimiento asis-

tieron Evelyn Ramírez, Subdirectora de 

Gestión del Cuidado y Mariana Santander, Jefa-

tura de Calidad y Seguridad del Paciente y En-

cargada del Equipo de Humanización del Insti-

tuto, instancia preocupada de la promoción de 

entornos de salud más humanos y centrados en 

el bienestar tanto de los funcionarios como de 

los usuarios.

“La jornada fue muy interesante, con excelentes 

ponentes que nos compartieron desde su expe-

riencia la humanización centrada en los equi-

pos, como segundas víctimas de eventos adver-

sos y eventos centinelas. Nos hace reflexionar de 

lo necesario que es ver más allá y centrarnos en 

que somos personas cuidando personas, donde 

el error humano está presente en cada momen-

to, y que cuando estos ocurren debemos pensar 

también en quienes se encuentran involucra-

dos sin haber querido dañar a alguien 

y que también se pueden ver afecta-

dos”, destacó Mariana Santander.

PARTICIPÓ EN JORNADA DE 
HUMANIZACIÓN DEL HOSPITAL 
BIPROVINCIAL QUILLOTA

Equipo de Humanización IT

Paola Núñez, Subdirectora de Operaciones, Hospital Biprovincial Quillota-
Petorca; Marcelo Quiroz, Encargado Plan de Humanización Cerro Navia y 
Mariana Santander, Encargada del Equipo de Humanización IT.

Mariana Santander, Encargada del Equipo de Humanización IT; Paola Núñez, 
Subdirectora de Operaciones, Hospital Biprovincial Quillota-Petorca y Paloma 
Pozo, Integrante del Equipo de Humanización IT.

IT PRESENTE EN JORNADA DE 
HUMANIZACIÓN ORGANIZADA 
POR HUAP

Mariana Santander, Jefatura de Calidad y Seguridad del Paciente 
y Encargada del Equipo de Humanización del IT y Evelyn Ramírez, 
Subdirectora de Gestión del Cuidado del Instituto Traumatológico.



Además, se entregó un reconocimiento al 

Comité Paritario de I.T por su excelente ges-

tión realizada en el 2024.

“La Suceso reconoce al Comité Paritario del Institu-

to, principalmente por la evidencia del trabajo rea-

lizado, la sistematización del mismo y por los logros 

demostrados a través del cumplimiento de las exi-

gencias que la ley y que los mismos programas de 

gestión demandan. El comité paritario del IT, a tra-

vés de los años, está evidenciando su buen desem-

peño, lo que se refleja por medio de las diferentes 

certificaciones y reconocimientos que ha recibido 

de agentes externos, como Mutual de Seguridad y 

Encuentro Anual de Comités Paritarios:

la propia SUSESO”, destacó Mauricio Martínez, Je-

fatura de Salud Ocupacional y Gestión Ambiental.

Por su parte, Nélida Casas-cordero, Presidenta del 

CPHS del I.T, destacó este reconocimiento.  “Fue una 

sorpresa para mí muy grata, se agradece el recono-

cimiento al trabajo que realizamos, al esfuerzo, al 

tiempo que cada uno dedica a este compromiso. 

Esta instancia hace querer seguir trabajando para 

los compañeros y nosotros mismos, porque todos 

somos parte del Instituto y dedicamos tiempo a 

ésta que es nuestra segunda casa”.

La actividad contó con la participación del Subse-

cretario de Previsión Social, Claudio Reyes; de la Su-

perintendenta de Seguridad Social, Pamela Gana; 

de la directora del ISL, Aída Chacón; de los inten-

dentes de Beneficios Social, Luis Díaz y de Seguri-

dad y Salud en el Trabajo, José Francisco Castro y 

convocó a cerca de 500 funcionarios públicos de 

todo el país.
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La Superintendencia de Seguridad 
Social (SUSESO), organizó el 
encuentro anual de Comités 
Paritarios de Higiene y Seguridad 
de los servicios públicos, instancia 
en la cual se dio a conocer el nuevo 
Programa de Mejoramiento de 
Gestión (PMG) de Riesgo Psicosocial, 
que tiene por objetivo gestionar 
este tipo de riesgos ocupacionales 
para promover entornos de trabajo 
seguros y saludables. 

SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD 
SOCIAL ENTREGÓ RECONOCIMIENTO 
AL COMITÉ PARITARIO DEL IT

IT TE INFORMA IT TE INFORMA



“La realización de simulacros y simulacio-

nes son ejercicios que vienen emanados 

desde la SENAPRED, ex ONEMI, y reforza-

dos a través del Decreto 44/23, art. 19, el cual man-

data la elaboración y práctica de estos, a lo menos 

una vez por año. Dentro de este mismo documento 

se incorporan nuevos riesgos, por lo cual, si antes 

debíamos considerar como mínimo por acredita-

ción sismo, incendio e Inundación, desde febrero 

de 2025, se debe preparar al establecimiento para 

sismo, incendio estructural, corte de agua, corte de 

electricidad, asalto o robo, más aquellos riesgos his-

tóricos, es decir, los que hayan sucedido en el pasa-

do y que hayan afectado al Instituto. Por lo cual, la 

realización de simulacros y simulaciones será una 

tarea cada vez más compleja en su ejecución”, ex-

plicó Mauricio Martínez, Jefatura de Salud Ocupa-

cional y Gestión Ambiental. 
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El jueves 5 de diciembre, 
el Comité de Gestión 
del Riesgo de Desastres 
(COGRID), realizó un 
simulacro de incendio 
el cual se desarrolló 
de manera exitosa, 
manteniendo una 
comunicación fluida para 
la correcta evacuación 
de las unidades que 
participaron en el 
operativo. 

EXITOSO DESARROLLO DE 
SIMULACRO DE INCENDIO
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Reunión 
CONSEJO TÉCNICO AMPLIADO
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En diciembre se realizó la última reunión del Consejo Técnico Ampliado, la cual 
se efectuó en dos bloques; la primera el miércoles 18 de diciembre y la segunda, 
el viernes 3 de enero del presente año. En esta instancia las diferentes jefaturas 
compartieron una breve presentación sobre los principales logros obtenidos 
durante el año, además de referirse a los planes de mejoras para el 2025.



En esta instancia se quiso reconocer a los fun-

cionarios destacados del año, también se 

realizaron diferentes actividades lúdicas y 

dinámicas, se contó con cabina fotográfica y mu-

chos concursos y sorpresas que animaron a todos 

los participantes. 

En la oportunidad, el Director del IT, Dr. Ricardo 

JORNADA DE INTEGRACIÓN 
FUNCIONARIA 87° 
ANIVERSARIO IT 2024

Tolosa, destacó la realización de esta actividad: “Es 
una oportunidad única para fortalecer lazos, co-
nocernos mejor y fomentar un clima laboral po-
sitivo que impacta directamente en la calidad de 
nuestra atención. Esta jornada es una forma de 
agradecerles y reconocer el esfuerzo, la dedica-
ción y la pasión con que enfrentaron este año”.
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En el marco del 87° Aniversario del Instituto Traumatológico,  
se realizó la Jornada de Integración Funcionaria. 



RECONOCIMIENTO AL EQUIPO DE FÚTBOL Y TENIS DE MESA IT

Nuestro equipo se coronó campeón en el Campeonato de Fútbolito y Tenis de Mesa de la Red 

Occidente, dejando en alto el nombre de nuestra institución. Felicitamos a los jugadores por su 

dedicación y brillante desempeño. Además, destacamos a la Unidad de Desarrollo y Calidad de 

Vida por la implementación  de Buenas Prácticas Laborales.

FUNCIONARIOS DESTACADOS 2024
Se destacan por su compañerismo, buen trato y compromiso con nuestra institución.
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NOMBRE UNIDAD ESTAMENTO

Jennifer Cornejo Cancino Cirugía ambulatoria Técnico

Valery Jimenez Barrera Dirección Administrativo

Giovanna Castillo Guerra Consultorio Adosado Técnico

Tanya Boza Verdejo Alimentación y Nutrición / Calidad de Vida Profesional



DICIEMBRE 2024 / EDICIÓN N°18

IT TE INFORMA / NOTICIARIO MENSUAL / 27

IT TE INFORMA

26 / NOTICIARIO MENSUAL / IT TE INFORMA

EDICIÓN N°18 / DICIEMBRE 2024IT TE INFORMA



28 / NOTICIARIO MENSUAL / IT TE INFORMA

EDICIÓN N°18 / DICIEMBRE 2024 DICIEMBRE 2024 / EDICIÓN N°18

IT TE INFORMA / NOTICIARIO MENSUAL / 29

IT TE INFORMAIT TE INFORMA

Actividades:

CELEBRAMOS LA NAVIDAD EN EL IT

La Navidad llegó al 
Instituto Traumatológico 
cargada de actividades que 
llenaron de alegría tanto a 
nuestros pacientes como 
a los funcionarios. Desde 
visitas llenas de sorpresas 
y música, hasta gestos de 
generosidad que reflejan el 
verdadero espíritu navideño. 
A continuación, destacamos 
algunos de los momentos 
más significativos de esta 
celebración.

PACIENTES HOSPITALIZADOS 
VIVEN EL ESPÍRITU NAVIDEÑO

L a Navidad se anticipó para nuestros pacien-

tes del área de hospitalizados, ya que vivieron 

un momento de alegría y distensión con la 

visita del Viejito Pascuero, acompañado por acto-

res clown, entregando un regalo especial realizado 

con mucho cariño por parte de los niños y niñas del 

Club Infantil Nuevos Huesitos. Esta actividad, orga-

nizada por el Equipo de Humanización del IT, llenó 

el día de sonrisas y espíritu navideño.

DAMAS DE ROJO 
SORPRENDEN A LOS 
PACIENTES CON 
REGALITOS

El Voluntariado de las Da-

mas de Rojo alegró el 

día de nuestros usuarios, 

compartiendo con ellos mo-

mento de reflexión y deseán-

doles una pronta recuperación. 

Durante la jornada recorrieron 

los Servicios de Hospitalización 

de Mujeres y Hombres, entre-

gándoles un presente a cada 

uno de los pacientes, quienes 

se llevaron una grata sorpresa 

por el gesto.



30 / NOTICIARIO MENSUAL / IT TE INFORMA

EDICIÓN N°18 / DICIEMBRE 2024 DICIEMBRE 2024 / EDICIÓN N°18

IT TE INFORMA / NOTICIARIO MENSUAL / 31

IT TE INFORMAIT TE INFORMA

El Conjunto Folclórico Ci-

preses, del Servicio de 

Vivienda y Urbanismo 

(SERVIU), nos deleitaron con 

su música, alegría y extraordi-

nario talento tanto usuarios 

como funcionarios.

La Subdirección de Desa-

rrollo Estratégico y Gestión 

de la Información, jun-

to con la Unidad de 

Participación, orga-

nizaron este espa-

cio para hacer más 

amena y grata la es-

pera de la atención.

Como muestra de apre-

cio y gratitud, se aprovechó esta instancia para 

entregar un reconocimiento al Conjunto Cipre-

ses por su disposición y generosidad al traer su 

música a nuestro establecimiento.

VILLANCICOS DEL CONJUNTO 
FOLCLÓRICO CIPRESES
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El viernes 20 de diciem-

bre, y de forma anticipa-

da, nuestros funcionarios 

y funcionarias recibieron la vi-

sita del Team Navideño de la 

Subdirección de Gestión y De-

sarrollo de las Personas, quienes 

recorrieron las distintas unidades 

del establecimiento, entregando bue-

nos deseos, concursos sorpresa y mucha 

energía para celebrar estas fechas tan especiales.

NAVIDAD PARA NUESTROS 
FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS

El sábado 14 de diciembre en una parcela de 

Curacaví, se realizó el Pase Comité de Navi-

dad 2024.  Durante la jornada los socios ins-

critos junto con sus cargas familiares disfrutaron 

de un día lleno de esparcimiento y convivencia fa-

miliar, la que contó con animación, regalo y bolsa 

de dulces para cada niño y niña

PASEO COMITÉ DE NAVIDAD



CENA ESPECIAL EN FIESTAS 
DE FIN DE AÑO

L a Unidad de Alimentación y Nutrición del 

Instituto Traumatológico organizó cenas 

especiales con motivo de Navidad y Año 

Nuevo. Este gesto, destinado al personal de cuar-

to turno de las distintas áreas del establecimien-

to, tuvo como objetivo brindar un espacio para 

que los funcionarios pudieran disfrutar y com-

partir en un ambiente festivo, decorado con lu-

ces navideñas y adornos tradicionales, creando 

una atmósfera cálida y acogedora.

Además, esta iniciativa se extendió a nuestros 

pacientes hospitalizados, quienes también par-

ticiparon de una experiencia similar, reforzando 

el espíritu de unión y cuidado en estas fechas tan 

significativas.

La propuesta fue recibida con gran entusiasmo y 

emotividad, recordándonos la importancia de fo-

mentar espacios de cercanía y bienestar durante 

las celebraciones de fin de año. Como hospital, 

reafirmamos nuestro compromiso de entregar 

un servicio de calidad tanto a nuestros funcio-

narios como a nuestros pacientes, promoviendo 

el bienestar y la calidez humana en cada una de 

nuestras acciones.

34 / NOTICIARIO MENSUAL / IT TE INFORMA

EDICIÓN N°18 / DICIEMBRE 2024 DICIEMBRE 2024 / EDICIÓN N°18

IT TE INFORMA / NOTICIARIO MENSUAL / 35

IT TE INFORMAIT TE INFORMA

Los niños y niñas del Club 

Infantil Nuevos Huesitos 

también quisieron estar 

presentes en esta celebración 

en la que, con mucho cariño y 

dedicación, confeccio-

naron manitos pinta-

das, las que poste-

riormente fueron 

entregados por el 

viejito pascuero 

a nuestros pa-

cientes hospi-

talizados. 

CLUB INFANTIL 
NUEVOS HUESITOS
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CAPACITACIONES PARA 
MEJORAR ATENCIÓN CLÍNICA

Durante este año la Unidad de UTI/Recuperación, y de manera 
espontánea, el Equipo de Enfermería, luego de detectar diversas necesidades, 
realizó una serie de capacitaciones con el propósito de estandarizar y actualizar 
conocimientos necesarios para la atención segura y oportuna de nuestros pacientes.

CAPACITACIONES 2024
 Ventilación mecánica y drogas vasoactivas

 Actualización en reanimación cardio-pulmonar

 Tipos de anestesia y cuidados de enfermería 

 Administración de medicamentos y cuidados de enfermería 

 Nueva norma técnica lesiones por presión



DÍAS D

3
Diciembre
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DÍA DE LA SECRETARIA

El Director del IT Dr. Ricardo Tolosa, les saludó en su Día, destacando lo esencial 

de su trabajo en la institución y la importante labor que realizan día a día. 

En este marco, la Unidad de Desarrollo y Calidad de Vida también quiso salu-

darles y reconocer su aporte en la gestión hospitalaria. 

¡Gracias por ser ese engranaje esencial que mantiene la salud pública en movimiento!

FELIZ DÍA DEL MÉDICO/A

El Dr. Ricardo Tolosa, Director del I.T, envió un afectuoso saludo a los médicos/

as que forman parte de nuestro establecimiento, reconociendo su invaluable 

compromiso con la salud pública y vocación de servicio hacia nuestros usuarios. 

En este contexto la Unidad de Desarrollo y Calidad de Vida también destacó a quié-

nes cuidan de nuestra salud diariamente, dedicando su vida a ayudar a nuestros pacientes, a aliviar su 

dolor y mantener comunidades enteras más saludables. 

3
Diciembre

DÍA DEL QUÍMICO 
FARMACÉUTICO 

En este Día, el Director del Instituto Traumato-

lógico, Dr. Ricardo Tolosa, quiso destacar su 

compromiso y profesionalismo para mejorar 

la calidad de vida de nuestros pacientes. Agrade-

ciendo su entrega, vocación e invaluable labor en 

el cuidado de la salud de nuestros usuarios. Su de-

dicación garantiza un acceso seguro y eficaz a me-

dicamentos, promoviendo tratamientos adecua-

dos y un mejor bienestar. 

Además, la Unidad de Desarrollo Organizacional y 

Calidad de Vida entregó un presente como mues-

tra de gratitud a estos destacados profesionales.



DÍAS D

9
Diciembre
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DÍA DEL 
PSICÓLOGO

En conmemoración del Día 

del Psicólogo, el Dr. Ricardo 

Tolosa, Director del I.T, quiso destacar su invaluable 

labor, apoyo y dedicación en el cuidado de la salud 

mental de nuestros pacientes y funcionarios.

En este marco, la Unidad de Desarrollo y Calidad de 

Vida también reconoció su dedicación, empatía y com-

promiso, labor fundamental para construir una socie-

dad más saludable y consciente.

TESTIMONIO PACIENTE CON COXARTROSIS BILATERAL 

Jorge Sanhueza, paciente del Equipo de Ca-

dera IT, presenta un diagnóstico de coxartro-

sis bilateral. Esta enfermedad degenerativa 

afecta las articulaciones de ambas caderas y se ca-

racteriza por el desgaste progresivo del cartílago 

que recubre la superficie articular.

SUS PRINCIPALES CARACTERÍSTICAS SON:
 Deterioro progresivo del cartílago articular.

 Es común en personas mayores de 50 años.

 Dolor, rigidez y limitación del movimiento.

 Puede afectar ambas caderas simultáneamente.

Tras recibir atención especializada, Jorge fue sometido a un tratamiento 

quirúrgico, en el cual se le implantó una prótesis de cadera en una de las 

articulaciones afectadas. 

Hoy, gracias a este procedimiento, Jorge ha recuperado, poco a poco su 

calidad de vida.

https://youtu.be/gYFSmNKgpI0?si=kiV2DRZk1dEztEfW

VIDEOS DESTACADOS

ESCANEA EL CÓDIGO QR PARA 
VISUALIZAR EL VIDEO

LA NAVIDAD LLEGÓ AL IT

Nuestros pacientes del área de hospitalizados 

vivieron un momento de alegría y disten-

sión con la visita del viejito pascuero, acom-

pañado por @clownbago entregando un regalito 

especial realizado con cariño por los niños y niñas 

del Club Infantil Nuevos Huesitos. Además, nuestros 

funcionarios y funcionarias recibieron la visita del 

Team Navideño de la Subdirección de Gestión y Desarrollo de las Personas, quie-

nes trajeron buenos deseos, concursos sorpresa y mucha energía para celebrar 

estas fechas tan especiales

https://www.instagram.com/reel/DDz8GdlOuIg/

INAUGURACIÓN DE LA EXPOSICIÓN 
DE MOSAICOS “UNA VENTANA 
REIMAGINADA” 

Este proyecto busca transformar los espacios en 

ambientes más acogedores y significativos para 

nuestros pacientes y es el resultado de un traba-

jo conjunto liderado por la @fundacionsetbachile, en 

colaboración con Gendarmería y con el apoyo del @go-

bierno.santiago a través del Fondo Comunidad Activa, 

https://www.instagram.com/reel/DDxdw2vyI0U/

JORNADA DE INTEGRACIÓN 2024 

Una instancia de unión, trabajo en 

equipo y promoción de ambien-

tes laborales saludables La jorna-

da estuvo llena de actividades lúdicas y 

de reconocimiento. 

https://youtu.be/XQ6mO16IIzs?si=0C-CXfoEJOcJzi7P

VIDEOS DESTACADOS

ESCANEA EL CÓDIGO QR PARA 
VISUALIZAR EL VIDEO

ESCANEA EL CÓDIGO QR PARA 
VISUALIZAR EL VIDEO

ESCANEA EL CÓDIGO QR PARA 
VISUALIZAR EL VIDEO
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LLEGÓ FELICITACIÓN PARA:
Nuestros usuarios y usuarias, a través de las plataformas 
O.I.R.S, destacan el buen trato, profesionalismo y 
amabilidad de los funcionarios IT.

TAMARA ANDRADE TORRES, 
Técnico Paramédico, Unidad de 

Emergencia

LISSETTE GALAZ GONZÁLEZ, 
Técnico Paramédico, Hospitalización 4°

MANUEL BELTRÁN LABRAÑA, 
Traumatólogo, Equipo Hombro y Codo

FERNANDA HERNÁNDEZ PARRA, 
Técnico Paramédico, Farmacia

BELÉN HERRERA PALMA, 
Enfermera, Unidad de Emergencia

KARIN NAHUM RODRÍGUEZ, 
Enfermera, Hospitalización 4°

TANYA BOZA VERDEJO, 
Nutricionista, Alimentación y Nutrición

GABRIELA REYES BRUNO, 
Técnico Paramédico, Hospitalización 4°

PAULINA TORO TRAIPE, 
Enfermera, Hospitalización 4°

FERNANDO BÓRQUEZ ILLESCA,
 Traumatólogo, Equipo Oncología 

Ortopédica

ALONSO DÍAZ GONZÁLEZ, 
Traumatólogo, Equipo Hombro y Codo

JUAN REYES GONZÁLEZ, 
Técnico Paramédico, Unidad de 

Emergencia

RAMON TORRES RODRÍGUEZ, 
Traumatólogo, Equipo Columna

TANIA BUGUEÑO CUBILLOS, 
Técnico Paramédico, Hospitalización 4°

BÁRBARA LARA FLORES, 
Técnico Paramédico, Hospitalización 4°

MAURICIO SEGOVIA SANHUEZA, 
Traumatólogo, Equipo Mano

SUSANA VALENZUELA PELLICER, 
Técnico Paramédico, Consultorio Adosado

JOSÉ CALQUIN NÚÑEZ,
 Administrativo, OIRS

LUKAS MORALES STUARDO, 
Técnico Paramédico, Hospitalización 4°

DAMARIS RIQUELME 
BUSTAMANTE, 

Técnico Paramédico, Hospitalización 4°

VIOLETA VERA AZÓCAR, 
Técnico Paramédico, Hospitalización 4°

FELIPE VILLALOBOS 
PARRAGUIRRE, 

Becado Traumatología

BÁRBARA CIFUENTES ZENTENO, 
Técnico Paramédico, Consultorio Adosado

SARA DEL RÍO CASTRO, 
Técnico Paramédico, Hospitalización 4°

ANDREA CUMINAO QUEUPUMIL, 
Técnico Paramédico, Hospitalización 4°

MIGUEL HERRERA FRÍAS, 
Enfermero, Hospitalización 4° 

LUCIENNE JOSEPH, 
Técnico Paramédico, Hospitalización 4°
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BIENVENIDOS A LOS 
NUEVOS FUNCIONARIOS IT

PAOLA ALEMÁN CASTILLO, 
Auxiliar, 

Hospitalización 4°, 
17.12.24

DANIEL GUERRERO PÉREZ, 
Administrativo, 
Abastecimiento, 

16.12.24

OLGA ALVARADO CABRERA, 
Tecnólogo Médico, 
Laboratorio Clínico, 

09.12.24

LLACOLEN HUERTA ZUÑIGA, 
Técnico Paramédico, 
Laboratorio Clínico, 

19.12.24

ELOÍSA MORALES CABRERA, 
Técnico Paramédico, 
Laboratorio Clínico, 

26.12.24

NATALIA GUIÑEZ WALLIS, 
Enfermera, 

Hospitalización 4°, 
02.12.24

AMANDA MARTÍNEZ PINTO, 
Enfermera, 

Unidad de Emergencia, 
04.12.24

SCARLET LAGOS SANHUEZA, 
Administrativa, 

OIRS, 
26.12.24

CLAUDIA SOTO NAVARRO, 
Técnico Paramédico, 

Unidad de Emergencia, 
04.12.24

YERKO CIFUENTES FONSECA, 
Auxiliar, 

Unidad de Emergencia, 
19.12.24

SILVANA JIMÉNEZ MUÑOZ, 
Enfermera, 

Pabellón Quirúrgico, 
26.12.24

HANNALITT SALGADO SANTIBÁÑEZ, 
Técnico Paramédico, 
Pabellón Quirúrgico, 

30.12.24

INSTITUTO
TRAUMATOLÓGICO

COMPROMETIDOS 
CON LA SALUD 
PÚBLICA

AÑOS
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