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CQUIENES SOMOS?

Instituto de Especialidad
Alta Complejidad

Prestador institucional
de salud acreditado a

Atendemos a una poblacion partir del 2016

adulta mayor de 14 anos

proveniente del Servicio de

salud Metropolitano Occidente
Centro formador de pre y

post grado en ortopedia
Referente nacional de la y traumatologia

patologia de osteosarcoma
para mayores de 15 anos

Entrega el 70% de la oferta
quirurgica de la especialidad

Establecimiento de traumatologia y ortopedia
autogestionado del Servicio Occidente

a partir del 2006

COMPROMETIDOS CON LA SALUD PUBLICA \ROS




COMPROMETIDOS CON LA SALUD PUBLICA \1!1()\'5




INFRAESTRUCTURA

.
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GESTION
ASISTENCIAL

Unidad de Emergencia

2020 2021 2022



4£3.941 ATENCIONES
DE URGENCIA

Tiempo Promedio
de Permanencia
en la Atenciéon de
Urgencia fue de
00:47:30

esiof - ¢) 226094
EH@ETED
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CONSULTORIO ADOSADO
DE ESPECIALIDAD
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- N° DE CONTROLES 29716 ] 16626 22742 y 26038
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CONSULTORIO ADOSH#
DE ESPECIALIDAD

35.989 Consultas de Especialidad

9%

O/
&%
TRAUMATOLOGIA ANESTESIA
34.306 Consultas 1.459 Consultas
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CONSULTORIO ADOSADG)
DE ESPECIALIDAD g

Maxilo Cuidados
Facial Paliativos
1.869

2019 2020 2021 2022 2021 2022
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CONSULTORIO ADOSADO'

Kinesiterapia
2022 | (R
200 | (TS
2020 [ETED
2010 | [ 7Y

DE ESPECIALIDAD
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Terapia Ocupacional Enfermera
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CONSULTORIO ADOSADO
DE ESPECIALIDAD

Asistente Social Psicéloga

2019 2020 2021 2019 2020 2021




PABELLONES
QUIRURGICOS

Intervenciones
Quiruargicas

I URGENCIA

- ELECTIVAS MAYORES
AMBULATORIAS

" ELECTIVAS MAYORES

NO AMBULATORIAS 2019

2020 2021
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PABELLONES
QUIRURGICOS

4.980 Intervenciones Quirurgicas
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PABELLONES
QUIRURGICOS

Ocupacion de Pabellon Porcentaje de
Suspensiones

2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022

~

E)\ ~
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PABELLONES
QUIRURGICOS

Prolongacion

de tabla Patologia
quiruargica aguda
Paciente Sm_

no se presenta/ inqngacién
no se ubica Gainargica

Principales causales de suspensiones

Instrumental y/o
material con falla

de esterilizacion
Errorde

programacion

Instrumental
incompleto o
no disponible

Reemplazo
por urgencia

.~ —
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TABLA
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TABLA QUIRURGICA
PROGRAMADA
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de egresos hospitalarios
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de la unidad de

emergencia
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GESTION DE USO
DE CAMAS

Egresos Hospitalarios
2019 - 2022

2019 2020 2021 2022




GESTION DE USO
DE CAMAS

Ocupacion \ g . 7 11,2577
Camas Peso Medio
Cuidados i 8 | > GRD
Medios neielh ‘

3.161 P O I e 0,2

Egresos > N Letalidad
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RACIONES A FUNCIONARIOS
RACIONES A PACIENTES

)

EVALUACIONES
NUTRICIONALES

UNIDADES DE APOYO
2

Alimentacion y Nutricion




LABORATORIO Y
BANCO DE SANGRE
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CENTRAL DE
ESTERILIZACION
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FARMACIA

62.508

RECETAS DESPACHADAS

202.004 &

PRESCRIPCIONES

IMAGENOLOGIA

EXAMENES
® IMAGENOLOGICOS
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SATISFACCION
USUARIA

Solicitudes Ciudadanas

428
8
504

42
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HOSPITAL AMIGO

En una colaboracion conjunta entre el programa
Hospital Amigo y el Instituto Traumatologico se
logro financiar la instalacion de luces individuales
para nuestros pacientes hospitalizados
aportando al confort en su estadiay a la
seguridad de las actividades clinicas.




LISTA DE ESPERA

Consultas Nuevas de Especialidad

B Promedio Instituto 670

B Promedio Nacional 648 Casos de Lista de

Espera al 31/12/2021

Casos de Lista de Espera
Comprometidos

Casos Egresados de Lista
de Espera Comprometidos

Casos Pendientes de Resolver de
Lista de Espera Comprometida

Casos de Lista de
Espera al 31/12/2022

2019 2020 2021 2022
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Intervencion Quiruargica

B Promedio Instituto
722
M Promedio Nacional 696

533

353

2019 2020 2021

2022

LISTA DE ESPERA

Casos de Lista de
Espera al 31/12/2021

Casos de Lista de Espera
Comprometidos

Casos Egresados de Lista
de Espera Comprometidos

Casos Pendientes de Resolver de
Lista de Espera Comprometida

Casos de Lista de
Espera al 31/12/2022
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DESAFIO
LEVANTEMOS CHILE

Por medio de la ONG "Desafio Levantemos Chile"
se pudo costear las protesis articular de cadera de
50 pacientes de Lista de Espera, los cuales fueron
gestionados e intervenidos quirurgicamente por el
Instituto en sus pabellones y pabellones

del Hospital Félix Bulnes.

‘5 Desafio

Levantemos Chile
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- T | |
FélixBulnes = jogApca
. S Puerta abrerta
Intervenciones = e
Quirdrgicas en Alianza Estratégica
Pabellones de con Hospital
Hospital Felix Bulnes | de Talagante
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GARANTIAS EXPLICI
EN SALUD

Porcentaje de
100% Cumplimiento s 4. Garantias Exceptuadas
de GES o8.30% .

¢ Garantias Incumplidas
97.56% 97.70% V& atendidas
"), Garantias Incumplidas
“" No Atendidas
-_».: g Garantias Retrasadas

© Acumuladas

"0 & L, Garantias Cumplidas

2019 2020 2021 2022
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INNOVACION
EN SALUD
PUBLICA




TECNICA INNOVADORA EN SALUD PUBLICA

Cirugia navegada y Bone Scalpel para cirugias de mayor dificultad.

los margenes de la reseccion.

La imagen guia los cortes 6seos
realizados por un bisturi ultrasonido. |
El beneficio de esta técnica es que
no dana los tejidos aledanos si

pasa a llevar tejidos blandos.

Es una cirugia muy segura.

Se utiliza en cirugias de reseccion tumoral.
Mediante una imagen en 3D se revisan y aseguran

' Tipo Ingreso/ANO

2020

Total Episodios Codificados por Subespecialidad

2021

2022

| Programada

208

241

288

'Urgencia

74

62

53

Suma Total

282

303

341

FuenteGRD |




COLUMNA

TECNICA INNOVADORA EN SALUD PUBLICA
Cirugia de hernia de nucleo pulposo
minimamente invasiva.

Pacientes con criterios médicos para
ser intervenidos por artroscopia.

Esta técnica permite reducir la estancia B Sl

hostitalatia a1 di , Tipo Ingreso/aRo | 2020 | 2021 | 2022
ospitalariaaldiayenalgunoscasos  Ij o naaa | 22 | 202 | 246
realizarla ambulatoriamente. | Urgencia I o0 % | ea
Suma Total | 332 | 276 | 3

Se esta mejorando los tiempo
quirdrgicos y la técnica aplicada

Fuente GRD
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EQUIPO DE SUBESPE
HOMBRO Y CODO

TECNICA INNOVADORA EN SALUD PUBLICA
Instalacion de Balén Espaciador Subacromial

Pacientes con rotura masiva e £,
irreparable de manguito rotador

Esta tecnica es poco Total Episodios Codificados por Subespecialidad

invasiva y es una opcion Tipo Ingreso/ANO | 2020 | 2021 | 2022
terapéutica para quienes Programada 355 | 3 | 432 B
no son candidatos a una Utpsncia L 78 78
’ 5 'Suma Total 508
protesis reversa de hombro
= 2 . Fuente GRD .
O para retrasar esta cirugia. . o
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EQUIPO DE SUBESPE
CADERA Y PELVIS

Utilizacion de Software MediCAD

dent Acetabular System
Hemisphancal Cup
S4mm OD

' Sue E )
JiL SPade n raylediBe

Se realiza una planificacion preoperatoria precisa.

Ayuda a correlacionar los
hallazgos intraoperatorios

con la planificacion, reduciendo Tipo Ingreso/ANO | 2020 2001 | 2022
el sesgo o posibilidad de error  programada 286 | 154 | 304
en la cirugia.  Urgencia | 389 469 | 416

Suma Total 675 | 623 720

Aporta a la seguridad en el
acto quirurgico.

Fuente GRD
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CIRUGIA RECONSTR

Especialidad

B Osteomielitis cronica de huesos largos.

B Pseudoartrosis infectada de huesos largos.

M Pseudoartrosis no infectada de huesos largos.

B Acortamiento de extremidades
alteracion de ejes.

B Fracturas complejas conminutas
de huesos largos.

oy | o—
Total Episodios Codificados por Subespecialidad

L4
2
s

r-

Tipo Ingreso/ANO | 2020 | 20 | 2022
: X Programada [ 4] 39 ; 41
Ej: Paciente con t t : :
Urgencia o3 n 10
luxofractura expuesta = ! = { !
‘Suma Total ‘ 54 | 50 | 51

de rodilla derecha
Custilo llIB y fractura
multifragmentaria de pierna derecha.

Fuente GRD
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GESTION Y
DESARROLLO
DE LAS
PERSONAS

COMPROMETIDOS CON LA SALUD PUBLICA \m)\



DOTACION
FUNCIONARIA 2022

Administrativos Auxiliares Técnicos Profesionales Profesionales Profesionales Profesionales
Ley Ley liberados de
19.664 (+ 15.076 @M guardia

b

(
- \.‘1 o Ley
Ny ‘N} 15.076

h
'l




PROGRAMA APOYO
FUNCIONARIOS/AS

Se retoma EMPA examen medico preventivo adulto 2022.

Acompanamiento en terreno.

Contenciones emocionales esporadicas y espontaneas.
Derivaciones al Centro de Salud Funcionaria SSMOCC.
Pausas Saludables.

Actividad Piloto Cartas MALS.

Mentorias para Jefaturas y Subrrogantes.

Club Infantil.
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PROGRAMA DE MEN IJ;zJ,&J
Y RECONOCIMIENTO

Programa Mentorias: Reconocimiento

Se desarrolla plan de formacion a jefaturas : : ﬂ
: B 5 Funcionario destacado 1 por '

y Subrogante, para el uso de herramientas de k to aho 2022 ‘

Gestion del Desempeno, informacion de gestion SR ang '

de equipos y calidad de vida de los funcionarios B Efemérides 25

y funcionarias, teniendo como objetivo el conmemoraciones.

acompanamiento y reconocimiento oportuno. o
B Reconocimiento de

B Oportunidad de Mejora del Desempeno 21 los Ahos de Servicio 18

notificaciones ano 2022 funcionarios afio 2022. ;
B Desempeno destacado 26 notificaciones B Rito de salida 1 funcionarios. y
ano 2022

-
o
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PROTOCOLO MALS

El protocolo de Denuncia de Maltrato y Acoso Laboral
o Sexual (MALS) busca educar y sensibilizar a todos los

funcionarios que desempefian funciones en el Instituto gl g il i
Traumatolégico, sobre tematicas de maltrato, acoso ' - :f}-":‘;’i%p“’" v
laboral y/o sexual, a fin de promover buenas practicas I =

laborales que permitan favorecer la calidad de vida laboral.

B El Instituto Traumatoldégico cuenta con 2 recepcionadores
de denuncias asociados a tematicas de MALS

B Recepcidon de denuncias en formulario.
B Acompanamiento y contencién emocional.
M Piloto de actividad Cartas MALS.

B Seguimiento del caso y entrega de informacién activa.
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CUIDADOS INFANTI

M Se potencia la linea de cuidados infantiles del IT.
M Incorpora Educadora de Parvulos referente de cuidados infantiles.
B Se comienza a trabajar en proyecto de Reposicion Club Infantil.

B Se gestionan 2 cargos para técnicos en parvulos que formen parte
de la dotacion formal.

B Centro de Padres y Asociaciones Gremiales, en accion para el mejoramiento
del Centro Infantil.

B Aportes de funcionarios, Asociaciones gremiales y Socios Colaboradores del IT.
B Normalizacion de procesos técnicos y administrativos en Cuidados infantiles.
B Rendiciones de cuentas de aporte de apoderados.

B Se realiza diagnostico del estado de situacion de Cuidados Infantiles.

COMPROMETIDOS CON LA SALUD PUBLICA
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B Sala Cuna institucional 1 nino.

B Bono Sala Cuna por enfermedad
grave de hijo menor de 2 anos.

B Jardin Infantil Institucional 2 ninos.

B Jardin Infantil Particular (Vitamina) 3 ninas.

M Club infantil 17 matriculados.

B Nuevo Club infantil tendra un aumento
de su capacidad de 11 cupos adicionales.

fidl

1

[

/=

¥

Elevacion sur

Elevacién Este

A O - v
AP PR S, Sk N :
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AUSENTISMO 2022

I Promedio Dias de Ausentismo
Estrategl?s para abordar o
el ausentismo

B Programa Mentorias para Jefaturas
y/o Subrogancia

B Difusion de las Herramientas
de Gestion del Desempeno A

B MALS: Cartas MALS iniciativa del equipo de 2018 2029 202 2022

calidad de vida, las cuales buscan reflexionar ARo N°delicencias Dias Totales de

y concientizar en torno a tematicas de MALS. Mécices Ausentismo
2019 87 8197
M Salud funcionarios: EMPA y Programa Apoyo funcionarios | 2020 1.024 10.251
’ , . 2021 1.232 14.066
B Cuidados infantiles 2022 1783 —

m/
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B Infecciones asociadas a la atencion de salud: IAAS.

¢ 4 M Maltratoy acoso en el contexto laboral.

v M Stop the bleed.
'. ©l) M Derecho y deberes de los funcionarios ley 18.834.
o % on o it o . M Derechoy deberes de los pacientes: ley 20.584.

<. -~ W Manejo del estrés y salud mental.

& CabDal €
=X o B Trato usuario: resolucion de conflictos
LeifiaiiCads en atencion directa.

L. M Se planifica el retorno a la capacitacion
presencial/hibrida para el afno 2023.
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INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y S
CONMEMORACION EN LA INSTITUCION

CUMPLEANOS

FIESTAS PATRIAS
ANIVERSARIO N°85
FERIA DE LA SALUD

DIA DE NO VIOLENCIA CONTRA LA MUJER
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GESTION
FINANCIERA
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SITUACION
PRESUPUESTARIA

| Al 31 de Diciembre 2022

MS 21.126.078
INGRESOS

MS 22.380.965 MS 1.350.754 J

GASTOS DEUDA
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COMPRA DE MEDIC
E INSUMOS ViA INTE

CENABAST

ANO 2022
2021
2020
2019

Porcentaje
del monto
de Compras
de la CEM

a través de
CENABAST

Meta 280%

Porcentaje
del cantidad
de Compras
de la CEM

a través de
CENABAST
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NECESIDADES
DE REPOSICION
DE EQUIPAMIENTO

Levantamiento de necesidades de reposicién Aprobado por Decreto

T~

de equipamiento estimadas en $1.727.066.178 $68.270.000

BOMBAS DE INFUSION CARRO DE PARO DESFIBRILADOR ELECTROCARDIOGRAFO

COMPROMETIDOS CON LA SALUD PUBLICA
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PABELLON DE CIRUGI
MENOR MAXILO FACI

| En 2018 el Dr. Gustavo Gazitua
junto al Equipo de Maxilofacial
dieron los primeros pasos para
desarrollar un proyecto de un
pabelldn de cirugia menor: luego
de casi cuatro anos, es una
realidad que culmino con la
inauguracion del nuevo Pabellon
Ambulatorio “Dr. Gustavo
Adolfo Gazitua Larrain”.

il
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FORMACION
Y DOCENCIA
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CONVENIO CON
UNIVERSIDADES
PARA PREGRADO

UNIVERSIDAD dp UNIVERSIDAD ' UNIVERSIDAD MAYOR
- P - para mortia smgreededonas
FACULTAD DE MEDICINA SANTO TOMAS u DIESDTORIAES
UNIVERSGIAD. DE ChALE Enferrrieria UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD
Kinesiologia DIEGO PORTALES MAYOR
UNIVERSIDAD Terapia Ocupacional Becados Tumores : X
DE CHILE Tecnologia Médica Becados Anestesia 25::3;2 ;‘Ii:xllofamal
Medicina faglogtraf;a
Kinesiologia i
Enfermeria UNIVERSIDAD
Terapia Ocupacional CFT SANTO TOMAS i CENTRAL
Tecnologia Médica Arsenaleria » 22,,”.:;7 o

Tens /—_
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ALIANZAS CON
UNIVERSIDADES

| ] ____,""—*Jg [

Universidad de Chile

Y TRAUMATOLOGIA EN
B Campo clinico de la Especializacion INSTITUTO TRAUMATOLOGICO

en Traumatologia y Ortopedia.

B Actualizacion del Convenio Docente
que busca contribuir a mejorar la
calidad de la atencion a los usuarios
del establecimiento.

B Se busca hacer una alianza entre
la facultad de ingenieria de la "Encuesta Realizada a

. 5 : 2 Alumnos de Pregrado
Universidad de Chile y el Instituto. (53 Respuestas).
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FORMACION DE
ESPECIALISTAS

Ingreso a Formacion de Especialistas Egresados Especializacion de Traumatologia
Promocion 2022-2025 Promocion 2019-2022
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X

Mas de una docena de trabajos desarrollados por

profesionales del Instituto Traumatologico, fueron
presentados para participar del 58° Congreso de la
Sociedad Chilena de Ortopedia y Traumatologia (SCHOT).

Se destacaron las investigaciones
en las subespecialidades de:

B Caderay Pelvis

B Oncologia Ortopédica
B Hombro y Codo

B Columna
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DESAFIOS
INSTITUCIONALES
2023




DESAFIOS
INSTITUCIONALES 20;j

{ (/‘ M Obtener 2° Reacreditacion en Calidad y Seguridad del Paciente.

<
B Actualizar la Planificacion Estratégica.

B Actualizar Reglamento Interno.

B Obtener Recomendacion Social (RS) desde el Ministerio de Desarrollo
Social Proyecto "Reposicion de Pabellones, UPC y Esterilizacion".

B Decreto autorizando el financiamiento para el Diseno.

M Creacion Central de Informaciones.
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DESAFIOS ~y
INSTITUCIONALES 2025

Instituto

*Sin Escala
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